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  في ضوء علم اللغة الاجتماعي لغتنا والانتماء الوطني 
 

 اعتماد عبد الصادق عفيفي

 ،مصر.جامعة الأزهر،والعربية بنات بالقاهرة  كلية الدراسات الإسلامية ، أصول اللغة قسم 

 

 الملخـــص
 

ذ هاا البدو دور اللغة الأ  ع دعم اماتمال الو،ني، مكِِِّّّاركةت ع مليمر كلية الدراسِِِّّّات   يوضِِِّّّه

الإسِِِِّّّّلاميِّة والعربيِّة بنيه القِّاهرة، وعنوااِّ  لأاللغِّة الأ  واماتمِّال الو،نيب. وهِّاا البدِّو عنوااِّ   

لغتنِّا واماتمِّال الو،ني ع ضِِِِّّّّول علم اللغِّة امجتمِّاعيب، والبدِّو يكِِِِّّّّتمِّلا عل  مقِّدمِّة و لا ِّة  لأ

مباحو. وهدف  يتركز عل  بيان دور التواصِِّّلا اللغوو ولغة التواصِِّّلا ع يعزيز اماتمال الو،ني، 

ا. كالت يوضِِّّيذ دور اللغة الو يفي  وما يدقق  اماتمال الو،ني مه يعزيز اماتمال اللغوو أيضِِّّت

 لاو يدعم اماتمال الو،ني، فاللغة م ينفت عه المجتمع والتواصلا بيه أفراده م يكون إما بها.ا
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ABSTRACT 

 

 

This research illustrates the role of the mother tongue in supporting national 

belonging، participating in the conference of the Faculty of Islamic and Arabic 

Studies in Cairo Boys، entitled (Mother Language and National Belonging). 

This research is entitled: (Our Language and National Belonging in the Light of 

Sociolinguistics)، and the research includes an introduction and three sections. 

Its objective is to demonstrate the role of linguistic communication and the 

language of communication in promoting national belonging، and what national 

belonging achieves in promoting linguistic affiliation as well. As well as 

clarifying the functional role of language that supports national belonging، as 

language is inseparable from society and communication between its members . 
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 ٱ ٻ ٻ ٻ

 المقدمـــــة
هدااا الله، واصلي واسلهم عل  سيداا  الدمد لله الاو هدااا لهاا وما كنا لنهتدو لوم أن  

واللهِ إااتِ لخيرُ أرضِ اللهِ وأحبُّ أرضِ اللهِ إليا ولوم  رسول الله أفصذ مه اطق بالضاد، القائلا  »

، صدق رسول الله الاو علامنا كيف يكون اماتمال للو،ه (1)«أن أَهْلَتِ أخرَجوني منتِ ما خَرجتُ 

الله واماتمال   اللغة، صلا   وبالتالي حفظ  د بدفظ   بها ويعها القرآن  بإازال  الله  فها  التي شرا للغتنا 

 عليت سيدو يا رسول الله، وبعد،، 

، وم اادطات إم كان أمْرُهُ ع ذهاب وإدِْبَار«، ومه  يقول الرافعي  »مَا ذَلاتْ لُغَةَ شَعْب إم ذَلا

ا عل  الأمة التي استُعْمِرَتْ   .(2)هاا يفرض الأجنبي لغت  فرضت

ك الدقيقي للموا،نة، وهو اتيجة اهائية والتي يتبلور ع  إن قيمة اماتمال الو،ني هي المدره

م  قيم هاا  شكلا  أدال واجباي  ضمه إ،ار  إل   الموا،ه  يدفع  اماتمال،  بالو،نية وحسه  ا يسم  

يعاملا   مه  فيها  ما  بكلا  المجتمعية  النظم  يُوجِد  التي  بلغت   امعتزاز  الأُُ،ر،  هاه  وأول  اماتمال، 

 داخلي أو خارجي؛ فاللغة عنصر أساسي مه مقومات المجتمعية الو،نية.

أْلَفُ ويُللَف، فلا يُدب العُزلة بطبيعت ، وأول ما يدقق ل  ذلت هو  فالإاسان بطبيعت  كائه يَ 

الاو   هو  افس   الواقع  وهاا  والسياسي،  والثقاع  امجتماعي  واقع   ع  غيره  يكارك  فهو  اللغة، 

يفرض اماتمال الو،ني واللغوو، وم يتدقق اماتمال إما بجهود يُباَل ع هاا الكأن كُلاٌّ ع موقع  

الو،ني واللغوو، ويضميه ذلت ع  فالملسساتُ  التعليمية، يقو  بدورها ع اكر  قافة اماتمال   

الثقاع لدى   المناهج الدراسية والأاكطة الممنهجة بككلا علمي مدروس يعالج أوج  القصور 

 

 رواه أحمد وابه ماج  والترماو وصدد . (1)

 .120وحي القلم، مصطف  صادق الرافعي، ص (2)
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 الطلاب والدارسيه داخلا الملسسات التعليمية.

ا ع سبيلا يدقيق ذلت، وم ا كبيرت يخف  علينا دور مجمع اللغة   ويبال الدولة المصرية جهدت

الدديو،   والعصر  يتناسب  التي  للمصطلدات  واستدداث  يطوير  مه  ب   يقو   وما  العربية 

التعليمية العالمية، ملسسة الأزهر الكريف، والتي   التعليمية والتي منها الملسسة  والملسسات 

، ويطوير سُبُلا التواصلا  يسع  جاهدة ع يمكيه اللغة العربية ع مواكبة التطورات العلمية السريعة

 بها، منطوقة كاات أو مكتوبة، مع امهتما  بلغة التواصلا الإلكتروني. 

اكر   واكا،ايها ع  مناهجها  امهتما  ع  الكريف مدى  الأزهر  ارى داخلا ملسسة  فنده 

وعصر  يتناسب  بما  مناهجها  لنظم  الدائم  التطوير  ومداولة  واللغوو،  الو،ني  اماتمال   قافة 

 المعلومات. يكنولوجيا 

واماتمال  الأ   لأاللغة  دقة  بكلا  عنواا   وضع  الاو  المليمر  هاا  مه  ذلت  عل   أدلّ  وم 

ويجنهب   التفكت  مه  المجتمع  وحدة  يعصم  الاو  المكترك  الضامه  هي  الأ   فاللغة  الو،نيب؛ 

 أفراده مه الصراعات اللغوية والفكرية. 

زا  عضو هيئة التدريس بالجامعة ومه مظاهر هاا امهتما  أن شدد فضيلة الإما  عل  الت

العربية، أصبذ مه  باللغة  التواصلا  فإذا يم  المداضرة،  الفصد  داخلا  العربية  باللغة  ث  بالتددُّ

العربية   باللغة  التعاملا  ع  العريضة  القاعدة  ويصبذ  بها  التددث  يلتز   أن  المتلقي  عل   اليسير 

ويدب أن يتددث بها، هاا الدارس    الفصد ، وبالتالي يدرك الموا،ه أهميتها وفضلها فيدبها،

مصرو مُدب لو،ن  ويزداد حب  لو،ن  بتمسك  بلغت ، وبالتالي بااتمائ  وإخلاص  وصدق ، يصبذ 

ا، فبلغت  يطبق القيم المجتمعية فردية   ا رايتها إجلامت وإكبارت ا متفاعلات مع أحوال بلده رافعت ا منتجت فردت

 لة امجتماعية، صيااة المال العا ، الوحدة الو،نية.كاات أ  مجتمعية، احترا  القااون، العدا
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لا المرجع بالنسبة للأفراد ع  ن ضمه سلسلة الثوابت الو،نية التي يككه يعتبر اللغة أهم مكوه

اللغة يددد   أن  المجتمعية، كما  ا للإاتاجية  دت مُمَها ا  ميسورت التواصلا  فبواسطتها يصبذ  المجتمع، 

عل    (1)مه المجتمعات، وقد أ بتت الدراسات السوسيولغويةملامذ المجتمع ويميزه عه غيره  

أن اللغة أحد مكواات الهوية؛ حيو يختلط الجنس والعرف باللغة، وينسب الكائه البكرو غالبتا 

 إل  لغت .  

يمثلا اللغة وجدان الفرد وهويت ، فهي التي يدللا عل  ااتمائ  ع ماضي  وحاضره ومستقبل ؛  

ه الأفراد مه وجود البدائلا اللغوية التي  فكلا أمة يسع  عل  الدفا ظ عل  لغتها ويطويرها لتمكه

 يتناسب مع العصر. 

واماتمال  عا   بوج   الو،ني  اماتمال  معايير  بنكر  المليمر  هاا  يخرج  أن  الله  ورجاؤاا ع 

اللغوو بوج  خاص، ويو يفايها المجتمعية وكيف يعزز كلا منهما الآخر؛ للمدافظة عل  وحدة  

المصرو ويرابط أواصره واسيج ، ومداولة سد الفجوات الناشئة عه امختلال اللغوو مجتمعنا  

ا للوصول غير المرغوب في  إل   ع ُ،رُق التواصلا المجتمعي، هاا امختلال اللغوو كان معبرت

ن اجتماعي لأفكريتا ولساايتا و قافيتاب.   كلا مكوه

لو،ني ع ضول علم اللغة امجتماعيب، وع ورقتنا البدثية هاه وعنوااها لألغتنا واماتمال ا

سنلقي الضول عل  لغتنا الأ  لغة التواصلا المجتمعي ع ضول علم اللغة امجتماعي، مع يوضيذ 

اللغوو  التواصلا  بيه  العلاقة  الو،ني، وما هي  المجتمعي ع يرسيخ اماتمال  التواصلا  دور لغة 

 واماتمال اللغوو. 

 
 

 

 السوسيولغوية  علم يدرس المجتمعات الإاسااية و واهرها امجتماعية واللغوية. (1)
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 هدف البحث:
دور   عل   ف  التواصلا التعرُّ لغة  يدقق   وما  الو،ني،  اماتمال  يعزيز  ع  اللغوو  التواصلا 

الروحي  الكيان  عه  يتجزأ  م  ا  جزلت يمثلا  الاو  اللغوو  اماتمال  يدقيق  مه  اللغوو  والتواصلا 

للإاسان ع ضول علم اللغة امجتماعي؛ فاللغة يمثهلا التككيلا الوجداني للفرد وهي التي يدللا عل  

 اضره ومستقبل . ااتمائ  ع ماضي  وح 

 تساؤلات البحث: 
 وهاه الورقة البدثية ستجيب عه الأسئلة التالية  

 هلا اللغة لها دور ع يعزيز اماتمال الو،ني؟ -

 كيف يدعم اللغة العربية اماتمال الو،ني؟  -

 أيهما أسبق ع يدقيق هاا الدعم اللغة أ  اماتمال الو،ني؟  -

 ع ضول علم اللغة امجتماعي؟ كيف يدقق التواصلا اللغوو اماتمال الو،ني  -

 ما دور السياسة اللغوية والتخطيط اللغوو ع يعزيز اماتمال الو،ني؟  -

 ما الاو يقدم  الدولة المصرية لتدقيق اماتمال اللغوو واماتمال الو،ني؟ -

 ما هي أ،وار التواصلا اللغوو الأكثر فاعلية ع دعم اماتمال الو،ني؟  -

 منهج البحث: 
هاا   عل  يبع  يُعيه  علمية  بطريقة  الوصف  عل   المعينة  بأدواي   الوصفي  المنهج  البدو 

لا مستنتاجات علمية دقيقة.   الوصول إل  يفسيرات لها دمئلا وبراهيه بغرض التوصُّ
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 خُطَّة البحث: 
 جال هاا البدو ع مقدمة و لا ة مباحو 

 ب، وفي  بيان المبدو الأول  يكتملا عل  التمهيد لأاللغة الأ  واماتمال الو،ني

 علاقة التواصلا اللغوو باماتمال الو،ني.  -1

 السياسة اللغوية والتخطيط اللغوو وعلاقتهما باماتمال الو،ني.  -2

 المبدو الثاني  اللغة والتواصلا المجتمعي.

 المبدو الثالو  أ،وار التواصلا اللغوو ودوره ع اماتمال الو،ني. 

 صيات.واختتمت هاه الورقة البدثية بالخايمة والتو 

 الله أن يكتب النفع بما فيها، ويُسدِّد خطى القائمين على المؤتمر بهذه الكلية العريقة.  ندعو
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 المبحث الأول
 اللغة الأم والانتماء الوطني  

وإحدى  اجتماعية،  كظاهرة  اللغة  بوصف  اجتماعي  منظور  مه  اللغة  علم  دراسة  يقو  

ا ع التغير اللغوو،   مكواات الثقافة مه خلال الوقوف عل  التغيرات امجتماعية التي يلعب دورت

لو ائفها   استجابة  اللغة  معها  يتفاعلا  التي  الكيفيات  عه  البدو  ع  العلم  هاا  و يفة  ويكمه 

 مختلفة مع بيان هاه الو ائف ويدديدها. امجتماعية ال

وبنال عل  ذلت يعرف علم اللغة امجتماعي بأا  فرع مه فروع علم اللغة التطبيقي، يدرس 

التواصلا   ع  وأ ره  اللغوو  وامزدواج  امجتماعية  واللهجات  الجغرافية  اللهجات  مككلات 

 اللغوو و،رق ، والتأ ير المتبادل بيه اللغة والمجتمع.

 علاقة التواصل اللغوي بالانتماء الوطني: -1

ا لأن اللغة يُعد   لا فكر الفرد داخلا مجتمع ؛ فنظرت اللغة مه أهم المكواات الو،نية التي يككه

ا لإ بات الاات فهي حق شخصي  م مجتمعي، فكلا فرد يرغب ع إ بات ااتمائ  بهاا يثبت   مرجعت

الو  التواصلا  ذاي ، فالأمه اللغوو ،ريق إل  يدقيق اماتمال  للغة  ،ني، وسنرى ذلت ع عرضنا 

 المجتمعي، وما لها مه دور بارز ع يرسيخ اماتمال الو،ني.

لكه م يفوينا أن اجيب عل  سلال ل  أهميت  و مري ، هلا اماتمال الو،ني هو الاو يدقق  

 اماتمال اللغوو أ  العكس؟  

اللغوو؛   اماتمال  الاو يدقق  الو،ني هو  أن اماتمال  الو،ني سابق  م شت  اماتمال  لأن 

علي  ول  جاور و وابت ع مكواات المجتمع؛ فالجاور والثوابت هي الجامع المكترك، وسجلا 

كلا العناصر المركزية التي يددد الخصائص المجتمعية والتي يدل عل  هاا المجتمع ويميهزه مه 

 غيره مه المجتمعات. 
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التي يخضع مختيارات الفرد المبنية عل  فاماتمال الو،ني يتخط  كلا امعتبارات الفردية  

ميول  وهواه؛ لأا  مبني عل  مبادئ يضمه حقوق كلا الفئات المجتمعية، ويراعي خصوصية كلا  

 فئة مه هاه المبادئ  

 املتزا  بالدقوق المجتمعية المتبادلة داخلا المجتمع. -

 امحترا  المتبادل بيه كلا أفراد المجتمع.  -

الثقاع والعربي واللغوو والديني، ضمااتا لتدقيق التعايش السلمي احترا  فكرة التنوع   -

 والأمه امجتماعي. 

 ابا أشكال العنف التي يلدو إل  إحداث الفته بيه الكرائذ المجتمعية. -

 إلزا  وسال الإعلا  بنكر مفهو  اماتمال الو،ني. -

 ور. ضبط مفهو  السياسة اللغوية ع القواايه التكريعية والتي منها الدست -

 مسايرة التغيرات التي يطرأ عل   قافة التعايش اللغوية.  -

مه مبادئ اماتمال الو،ني أا  يصف الوضع اللغوو مه خلال التدليلا الدقيق للوضع  -

علمي  بككلا  المفروضة  والتدديات  المتاحة  الفرص  ويدديد  امجتماعي  اللغوو 

 ميداني.

يدديد الوسائلا والخطوات كالت مه مبادئ اماتمال الو،ني وضع امستراييجيات و -

بعد يدديد الأهداف الإجرائية لتدديد أهداف السياسة اللغوية والتي يكملا يوضيذ 

 ايجاهات السياسة اللغوية والتخطيط اللغوو. 

العامة   والأماكه  الملسسات  كلا  ع  العربية  اللغة  باستعمال  وذلت  اللغوو   اماتمال 

الأ    اللغة  لهاه  الإدارية، ويصبذ  ما والمصالذ  بنكر كلا  وذلت  الأكبر ع امستعمال،  النصيب 
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 يخص الدولة باللغة العربية، وهاا مُدقاق داخلا الدولة المصرية. 
 السياسة اللغوية والتخطيط اللغوي وعلاقتهما بالانتماء الوطني: -2

السياسة اللغوية هي مجملا الخيارات الواعية المتخاة ع مجال العلاقة بيه اللغة والواقع 

 ، والتدديد بيه اللغة والدياة ع الو،ه. المجتمعي

؛ حيو يتم الإعلان عنها (1) فهي عبارة عه مجموعة مه امختيارات اللغوية الخاصة بالدولة

التخطيط   عه ،ريق قرار سياسي سوال ع الدسايير أو القواايه التكريعية  م يأيي بعدها مرحلة 

القرارات البنالة للدولة المصرية مه خلال يطبيق قواايه  شغلا يطبيق هاه القرارات ويتضذ هاا ع  

واضدة ع يطوير اللغة ومه بيه ذلت امهتما  بتطوير الكتب التعليمية للناشئيه وامهتما  بتطوير 

التقنية   وعصر  يتلال   التي  التدريس  وُ،رُق  وآليات  الأدائي  التنوع  مراعاة  مع  اللغوية  مهارايهم 

 الدديثة. 

التي يداكي  وذلت مستخدا    التعليمية  القصص  اللغة كوسيلة اجتماعية مه خلال سرد 

سائر   بالعربية ع  امستعااة  فيهم  ويبني  اللغوو  يزيد  رالهم  مما  للدارسيه،  امجتماعي  الواقع 

 المواقف امجتماعية  

دمِِّّي   لسِِِِِّّّّّاني وع  ع  هِِّّواهِِّّا   بِِّّلادو 

 

فِّمِّي   لِّهِِّّا  ويِِّّدعِّو  قِّلِّبِّي   يِّمِّجِِّّدهِِّّا 

خِِّّ   يِِّّدِِّّ وم  م  فِِّّيِِّّمِِّّه  بِِّّ يِِّّر   لاده  ب 

 

م   تَِّيِّا يُِّ لِّم  إن  الِّدِِّّب  ع حِّلِّيِّف   وم 

 
 

إنا ينمية الكعور باماتمال يدتاج إل  لغة يفصذ عه الدب واماتمال للمكان الغالي عل   

 قلب الإاسان ع ضول علم اللغة امجتماعي. 

 

والأهداف مه وجهة اظر سِِّّوسِِّّيولوجية، مجلة علو  الإاسِِّّان والإاسِِّّان السِِّّياسِِّّة اللغوية دراسِِّّة اظرية للمفهو    (1)

 /10/12/2015والمجتمع،  
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لأاها اللغة الرسمية للدولة  إن أول ما يسع  إلي  الدولة المصرية هو امهتما  باللغة العربية؛  

لا أهمية مدورية ع اظر المسئوليه والمخططيه الايه رأوا   المصرية؛ لاا فإن اللغة العربية يككه

أن يمست الكعب بلغت  سبب مه أسباب وحدي ، ويوحيد صف ؛ وذلت لأن اللغة هي مفتاح الدياة  

ا  امجتماعية التي يعبر بها الإاسان عه احتياجاي  المتنوعة، و ه اللغوو يكسب الكعوب يميزت التمكُّ

ع المستوى الثقاع؛ لاا يوج  الدولة المصرية عنايتها ادو اللغة مه أجلا إكساب موا،نيها روح  

الموا،نة عه ،ريق يمسكهم وعنايتهم بلغتهم الأ  مه أجلا اماتمال والموا،نة لتفعيلا المكاركة  

المعلومات عل   يريكز  م  ا  منهجت ويبني  مبادئ   المجتمعية،  عل   التعرف  ع  يساعد  بلا  فقط، 

 المكاركة الفعالة ع المجتمع، وعل  التعلُّم بالخدمة.

شت   وع  المستويات  جميع  عل   المجتمعية  الخدمة  ع  منا  كلا  مكاركة  هو  والمقصود 

المجامت، مستعينتا ع ذلت باللغة الأ  التي يعرفها جميع الموا،نيه، مراعيتا ع ذلت الأسلوب  

ا بالدقة اللغوية التي م يُخرج  مه  اللغوو   المناسب للتعاملا مع جميع الفئات المجتمعية ملتزمت

 التي يجب مراعايها ع اللغة والتي يتمثلا ع   (1)اطاق خصائص المنظومة اللغوية

 وحدة اماتظا  الصويية. -2           التوسط اللغوو.  -1

 المرواة الندوية. -4 وحدة الخاصية الصرفية.  -3

 سياقيتها. -6 الإعراب. اهرة  -5

  رال المعجم واعتماده عل  الجاور. -8 يعدد ،رق الكتابة.  -7

 شدة التماست بيه المنظومة اللغوية.  -9

مستواه   ورفع  المتعلهم  لدى  المدني  السلوك  ينمية  الرئيسة  مقاصدها  مه  الموا،نة  ولغة 

 

 .91التخطيط اللغوو والتغير امجتماعي، روبرت ل. كوبر، يرجمة  د. خليفة أبو بكر الأسود، ص (1)



 

 64  
 

 كلية الدراسات الإسلامية والعربية للبنين بالقاهرة المؤتمر العلمي الدولي الرابع: اللغة الأم والانتماء الوطني

يكويه   ع  يساعد  مهارات  يكتسب  لكي  امجتماعي  النسيج  ع  ومكاات   دوره  ويدديد  المعرع 

والتفاعلا مع الآخر،   للمكاركة  الصديدة  اللغوية  الأساليب  لديها  العملا،  قادرة عل   شخصية 

مهارات   ع  وليكتسب  الكاملة  العضوية  هو  واماتمال  موضوعية،  بطريقة  الرأو  وإبدال  الدوار 

المجتمع، وهي يتكون مه  لا ة عناصر أولها العنصر المدني  اايها العنصر السياسي، أما العنصر 

الثالو فهو امجتماعي. وفي  يبرز دور علم اللغة امجتماعي ع اماتمال الو،ني، وذلت عه ،ريق  

ل التي ما زالت قابلة للإ ارة مه خلال أدوات لغوية يجب أن يدظ  باهتما  مه قِبَلا قضية اميصا

المتخصصيه ع علم اللغة التطبيقي فكلا اهتما  باللغة ينطوو عل  شعور بالمسئولية يتضذ فيما 

 اسمي  بلغة التواصلا،  

وع فلغة التواصلا يقو  عل  لأمتكلم، ومتلقي، وموضوع يخص هاا التواصلاب وليكه موض

اماتمال الو،ني الاو يريد المتكلهم أن يوصل  للمتلقيه، فالمتكلهم ع عرض  لهاا الموضوع يختار 

اللغة   إذا استعملا  الدافز لسماع ،  ليربي لدي   المتلقي،  يُناسب مستوى  التي  الجُمَلا والتراكيب 

المكتوبة، وعل    اللغة  إذا استعملا  ينمية حافز القرالة للموضوع،  أو  المتكلهم املتزا  المنطوقة 

،رح    عند  والدمليةب  والتركيبية  والصرفية  لأالصويية  اللغوية  المستويات  عل   اللغوية  بالدقة 

 لموضوع . 

وعلي  يكتسب المتلقي المفردات اللغوية التي يخص موضوع اماتمال الو،ني، وكالت  

 ل الو،ني.الجملا والتراكيب التي يساعد المتلقي ع يكوين  المعرع لمفهو  اماتما

الو،ني   اماتمال  اكر  قافة  ع  يساعده  التي  اللغوية  المهارات  عل   المتلقي  يتدرب  كما 

إليهم   يتناسب ومه يتوج   اللغة الأ  عه ،ريق عرض الموضوع بأساليب لغوية  ويوضيذ دور 

 بتوعيتهم. 
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التواصلا ع المراحلا الدراسية الأول  ، إدراك المتلقي خطورة امزدواج اللغوو ع ،رق 

ويمثلا هاه الكريدة المدارس الدولية داخلا الدولة المصرية؛ فاللغة الأ  والتي يعد اللغة الأول ،  

م يبدأ الطفلا ع يعلمها إم بعد عاميه مه التداق  الدراسي، وبالتالي يتقه اللغة الثااية والتي يُعدّ  

لثااية، وهاا بالطبع يل ر عل  بالنسبة للدارس هي اللغة الأول  ويصبذ لغت  الأ  بالنسبة ل  اللغة ا

 دور اللغة الأ  ع اماتمال الو،ني. –بلا ويضعف  –
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 المبحث الثاني
 اللغة والتواصل المجتمعي 

إن ايجاهاينا ع امستفادة مه بعض المناهج المعاصرة ع دراسة لغتنا يدتاج إل  يطوير؛ 

بمطالب   اللغوو  والتواصلا  الوفال  عل   قدرة  أكثر  المجتمعية لتكون  القضايا  ومه  المجتمع، 

الملدة قضية اميصال التي ما زالت قابلة للإ ارة مه خلال أدوات لغوية يجب أن يدظ  باهتما   

بالمسئولية  شعور  عل   ينطوو  باللغة  اهتما   فكلا  التطبيقي،  اللغة  علم  ع  المختصيه  قبلا  مه 

 يتضذ فيما اسمي  بلغة التواصلا المجتمعي.

اللغوو   وما والتواصلا  باللغة  الخبرة  بصنوف  بعنايتنا  إما  ا لأهدافنا  ا مدققت مثمرت يكون  م 

ينبغي مه العرض والتدليلا؛ لوجود البدائلا اللغوية التي يتناسب والمستويات المجتمعية، خاصة 

المستويات اللغوية والأكاديمية التي يقد  للملسسات التعليمية بمختلف مراحلها، مكاركة منا 

 ير والتوج  ع ضول اللغة. ع صناعة التفك 

جملا   ع  يركب  التي  الكلمات  مع  بالتعاملا  إما  يتم  م  لأا   ينفكان؛  م  والتواصلا  فاللغة 

أرادها   التي  الفكرة  ليدرك  المتلقي؛  يستقبل   ويصبذ جملات صديدة مفهومة يدملا معن  معيه 

 المرسلا.

عل    السامع  أو  القارئ  يساعد  اللغوية  الأساليب  ع  التنوع  المراد،  ولعلا  المعن   فهم 

المتلقي  فإدراك  التواصلا  مه  المنكود  الهدف  ويتدقق  المعن   فهم  إشكالية  يتلاش   وبالتالي 

ا من  بالفكرة وبالمتكلم، وبهاا يكون قد حققنا مقصداا   واستيعاب  للفكرة المرجوة يعكس اهتمامت

والدم  والتراكيب  للكلمات  اختياره  المبني عل   الجيد  اللغوو  التواصلا  يتناسب  مه  التي  مت 

 ومستوى المتلقيه.

وربما لم اسمع عه المقاصد اللغوية بالرغم مه معرفتنا لعلم المقاصد، اقول لقارئنا، إن 
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كلا علم ل  مقاصد وأهداف يصلا إليها، واللغة مه أهم مقاصدها، إيصال الفكرة للمتلقي بلغة  

لابنا مه خطر الكائعات كيف اصلا  يتناسب ومستواه اللغوو والفكرو؛ فمثلات إذا أرداا أن ادار ،

 إل  فكر ،لابنا لإدراك هاا الخطر 

 أومت  اختيار اللغة والمستوى اللغوو المناسب لهلمل الطلاب. 

هلمل   ومستوى  يتناسب  بما  والإشارات  بالصور  ويرجمتها  القصيرة  العبارات  اختيار   اايتا  

 الطلاب. 

  الثتا  استعمال التلميذ أكثر مه التلويذ.

ا  اختيار الوقت والمكان المناسبيه للطلاب. راب  عت

ا  امهتما  مه قِبَلا المتكلهم بكلا الطلاب بتوقيع اظراي  و،بقات صوي  والتلطفات اللفظية    خامست

 التي يدفز ،لاب  عل  حسه امستماع وامهتما ، ويدقيق هدف  المرجو مه هاا اللقال.

د مه اللغة ليس التعبير بها بلا الوصول مه هاا المثال الاو يككف لنا أن الهدف والمقص

والتركيبية   والصرفية  الصويية  مستويايها  صدة  مراعاة  مع  بها  التعبير  ،ريق  عه  الهدف  إل  

 والدملية. 

؛ ليصبذ لدينا مستوى  التبسيط وجعلا العلم مقبومت وسبيلنا إل  ذلت ع عصراا هاا  هو 

ة، ويساعداا ع ذلت ما يدفلا ب  لغتنا العربية  لغوو م يخلو مه الدقة عل  جميع المستويات اللغوي

مه كثرة مفردايها ويعدد صيغتها ويراكيبها ودملتها، وحت  م يصبذ الدقة اللغوية غريبة ع  روفنا  

اشتراك   إل   يدتاج  وهاا  الآن،  والمجتمع  التعليمي  واقعنا  ارى  كما  والمعرفية  الثقافية 

 المجتمعية.   المتخصصيه ع يكويه اللغة ويوضيذ و ائفها
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ا ا وحديثتا، وجداا أن هناك خطرت يهدد الدقة اللغوية،   (1) وبامستقرال حول و ائف اللغة قديمت

هاا الخطر هو عد  الموضوعية ع عرض الفكرة واختيار أساليب لغوية يدرص فيها المتكلهم  

عل  حصول  عل  امهتما  مه قِبَلا المتلقي بكخص ، م بما يدمل  الأسلوب مه أفكار يدتاج  

 إل  فهم معناها مه المتلقي لتدقيق المقاصد المرجوة مه التواصلا. 

لكثير مه المستويات اللغوية المستعملة مِهْ قِبَلا المتكلم يخلو مه الدقة ويكثر  لاا ارى ا

فيها لغة المزاح المعهودة للمتلقي، وأصبذ هاا مه قبيلا الدرية المتزايدة، يأ رت ب  لغتنا العربية،  

ا  ل. واادرج هاا يدت ما يسم  بالعلاقة الإاسااية بيه المتكلهم والمتلقي، وبيه الكايب والقرا

لكننا حقيقة ارى القارئ الواعي والمستمع الجيد يبدو عه الكايب أو المتكلهم المتميز 

ق وما يقدم  مه موضوعات هادفة، يدقق ل  بُغيَتُ  عل  المستوى   ع أدائ  اللغوو وأسلوب  المكوه

ا مع الد قيقة  الفردو أو المجتمعي؛ فالنص الاو يدملا فكرة معينة يدتاج إل  اكاط لغوو متعااقت

أو  ا  قارئت المتلقي  لدى  الاهنية  التصورات  يكويه  إل   الكلمات دمميها، ومدخلها  يدملا  التي 

ا، عه ،ريق فهم الرموز اللغوية، التي بُني عليها التواصلا الناجذ المعتمد عل  التكاملا   مستمعت

ا التعبير  بها  ويقصد  واللغة   المتكلم،  بها  ويقصد  العارفة   لأالاات  عناصر  لرمزو،  بيه  لا ة 

 والموضوع الاو يدمل  ع النصب. 

والصور   الملفو ة  العلاقة  عل   يكتملا  عا ،  بوج   الفكرو  التواصلا  للغة  فامستعمال 

والإيمالات، مع العناية بتخصيص العلامات اللغوية الملفو ة والتي يستعملها الإاسان ع لغت ،  

 ميراث اجتماعي متطاول.بوصفها يقاليد وأاظمة ويصورات لها أ رها باعتبار أن اللغة 

يتميز بوجود علاقة حقيقية بيه اللغة والموضوع، ذلت أانا اختار كلمة معينة دون كلمات  

 

 .52-42علم اللغة امجتماعي، د. هدسون، يرجمة  د. مدمود عياد، ص (1)
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ا عل  كلمات، ومعن  ذلت أانا اتعاملا مع اظا  لغوو واسع م يمكه   أخرى، واديلُا كلمة أيضت

يكون اللغة وافية  يجنب  وم قصره عل  كوا  مطلب يعليمي، فالإاسان ع مجتمع  يدتاج إل  أن  

بكلا احتياجاي  المعرفية والمهارية والوجدااية، وسبيلا ذلت كل  اللغة ومدى يأ يرها ع الجوااب  

 الثلا ة. 

لاا؛ اجد كلا إاسان ع مجتمع  يعبر عه احتياجاي  بلغت  وبأسلوب  الاو يناسب الموقف؛  

ا عل  شدة حب   أصوات يعبر بها كلا قو  عه أغرا  (1)لأن اللغة كما عرفها ابه جني ضهم، معتمدت

للغت ، وإدراك  لأهمية الرباط المجتمعي بأهل  وذوي  وبالتالي و،ن  الاو يربا  في  واريبط بلغت   

منا اعومة أ فاره، اضيف إل  ذلت يربيت  الأزهرية المعتمدة عل  منهجية قرآاية ابراسها الدفاظ  

ا؛ فالمعارف ا ويعلُّمت اللغوية والكرعية والعلمية ع الأزهر الكريف    عل  لغة القرآن الكريم يعليمت

حسب   كلا  إلي   يُسْند  فيما  الآخريه  مع  التواصلا  يجيد  جعلت   وأدائية  لغوية  مهارات  أكسبت  

 يخصص  الدقيق، داخلا الأزهر وخارج .

فالأزهروّ الواعي يدرك و يفة اللغة ودورها الفاعلا ع التواصلا المجتمعي الإيجابي عل  

المجتمعية والفئات الكعبية التي يبدو عه مستوى يثقيفي واضذ اللغة بسيط  جميع المستويات  

التركيب قصير العبارة، ليصلا إل  هدف  المنكود ع موضوع معياه، وبالتالي يريبط غالبية فئات 

المجتمع بمنسوبي الملسسة الأزهرية لمصداقيت  ع أدائ  ويبسيط  للأسلوب واستفادة المتلقي  

ا ما يضلا عنها بسبب اللغة العقيمة التي يجعل  ع هروب دائم مه  وحصول  عل  بُغْ  يت  التي كثيرت

ا بعين .  سماع أو قرالة جوااب معرفية يخص موضوعت

ا، مما   وبالتالي يبدو عه بدائلا قد يكون سببتا ع عد  حب  للغتنا العربية التي هي لغت  أيضت

 

 .1/33مبه جني، الخصائص   (1)
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ا ع  الرغبة  وضعف  للغت   اماتمال  عد   ذلت  عل   عواتا  يتريب  يكه  لم  لأاها  عليها؛  لدفاظ 

 لمستعملها ع سرعة يواصل  المجتمعي. 

فقيا  اللغة بو يفتها المجتمعية يدتاج منا كمتخصصيه أن اتلمس ما يدتاج  المتلقي مه 

يكعر   وبالتالي  المتلقيه،  احتياجات  اللغة  لتدقق  المجتمعياة؛  و قافت   يتناسب  لغوية  مستويات 

ف عل  الضوابط اللغوية التي يمكن  مه فهم ما  المتلقي بدب  الدقيقي ل ا ليتعرا لغت  فيسع  جاهدت

 يقرأ أو يسمع ويبدأ ع التدريب عل  مهارايها، ويصلا المتكلم إل  مقصده بسهولة ويُسر.

وبهاا يتدقق الفائدة المرجوة مه التواصلا اللغوو اليسير الاو م يخرج عه اطاق الدقة  

 اللغوية للغت  الأ .

لا اللغوو قد يكون شفاهة عه ،ريق اللغة المنطوقة؛ فالسماع مه الأداة الخاصة والتواص

 لتدقيق التواصلا، وقد يكون التواصلا بقرالة اص وسبيل  اللغة المكتوبة. 

 (1)ااقش الدكتور/ مصطف  ااصف ع كتاب  »اللغة والتفسير والتواصلا« اظرية العلامات

ر امستقلال  لتوضيذ مككلات التواصلا، وذكر بأن اللغة ل ها مظهر امستقلال النسبي أحيااتا، وفَسا

معيه »يكييف  بأا   متغير    (2) النهسْبيِ  اكاط  والعلامة  أيديولوجية،  أاساق  أو  اجتماعية  لعلاقات 

 المعن ؛ لأاها سياق عملي، ينوب عه السياقات امجتماعية ويل ر فيها. 

اها موجهة صوب قارئ ع مجال معيه كما علاق عل  أن فهم النص، يعني التقاط لغت  عل  أ 

مه المواقع المعينة التي يقدمها النص، فالنص يديا بلغت  لخدمة القارئ والضوابط الكامنة في   

يجب أن يظهر ع إ،ار خدمة النمو الكخصي مه الجاابيه اللغوو والمعرع، فهما يقومان عل   

 

لُ  ويغير معناه النغمات والتقييمات والتضمينات امجتماعية المتغيرة. (1)  العلامات  مكون اكيط للدديو يُعَده

 .192السابق، ص (2)



   

   71    
 

  ضوء علم اللغة الاجتماعي الوطني فيلغتنا والانتماء 
 

 جامعة الأزهر

 الممارسة امجتماعية المكبعة بالتقييمات.

اش  أن كلا اهتما  باللغة، إاما يعني امهتما  بمسيرة الفكر، وصناعة العادات  كما ذكر ع اق

التي يل ر ع الدكم والتقويم، كما يعني هاا امهتما  باختيار الأصوات اللغوية التي يتكون منها  

والتراكيب   السياقية  اختيارها  ودوافع  الصرفية  الصيغ  وكالت  الأدائية،  وملامدها  الكلمات 

 ، وكالت يوضيذ علاقة اهتمامنا باللغة بمسئوليتنا ادو المجتمع الاو اعيش في . ومدلوميها

مبد أن يُنْظر إل  اظا  اللغة اظرة إاسااية، فالنظا  اللغوو يتمتع بالوحدة العضوية التي يهتم  

التجديد   مراعاة  مع  اللغوية  الثوابت  فكرة  يعضدان  وهما  النفس،  وصدة  اللغوية  بالتأملات 

  الأساليب والتعبيرات اللغوية واستدداث الأدوات المعينة عل  ذلت. والتطوير ع

إن لدينا اغمات قتالية ع دراسة اللغة ينبغي امحتراس منها عل  أقلا يقدير، لدينا ينكر قاسٍ 

التناسي،   اظرية  البنائية،  النظرية  الدديو مه  اللغة  اظريات علم  الإ،ار، وهاا واضذ ع  لفكرة 

 تي يخضع لعلم اللغة الدديو م يوجد فيها أدوات بريئة لفدص اللغة.فأكثر النظريات ال

فإياك ومه ينادو بالخروج مه افوذ علم اللغة بدجة أن هاا الخروج يمكنت مه أن يتصور  

الكلمات  يعااي   مما  التخلص  وكالت  أفضلا،  يصور  ويقلبايها،  للكلمات  امجتماعية  الدياة 

 عبودية أو سيادة. 

حاجتنا إل  ضبط المعن ؛ لأا  سلوك اجتماعي رشيد، اعتن  ب  علمال اللغة  وأختم ببيان  

فهم   المعن  ودوره ع  كيفية ضبط  التعرف عل   اتعلم ،رق  اهج علمائنا  القدام ، واده عل  

الدقة   يدقيق  عل   والكايب  المتكلهم  في   يعتمد  الاو  الناجذ  التواصلا  اللغة، ودورها ع  اظرية 

اللغوية لدى كلا مه المتكلهم والكايب  اللغوية بضوابطها وآل الفراغات والفجوات  يايها، وملال 

متماسكة ع سياقايها   اللغة  بتنظيم عناصر  والقارئ والسامع عل  حدٍ سوال، وم يكون هاا إم 
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 الخارجية والداخلية لتدقق الغرض منها.

لامات اضجها فلغتنا مه الناحية العملية يقاو  التدللا والتفكت وبعض امختلاف، ومه ع 

امجتماعي اميفاق العا  عل  ملامذ التمييز الإجمالي بيه الفهم المقبول والفهم السيل المغلق  

 أو المتطرف.

أن  النا،ق  يداول  الاو  الموقف  اللغة ومه خلال  مه خلال  يُفْدَصُ  للمعن   الفهم  هاا 

ا عكوائيتا مه خلال  (1)يعالج  اللغة ع ذايها؛ فالتمييز بيه  ، ويجب أم يستنتج هاا الموقف استنتاجت

ا، ويجب أن ابرأ مه يصور العلاقات البسيطة المباشرة بينهما، هناك  الموقف واللغة يفوينا كثيرت

فرق معيه بيه القول المنطوق والموقف، ولكه ،رق امريباط بينهما يدتاج إل  يدليلا وأساليب  

 رات بديلة م يتضذ مه داخلا اللغة.متطورة، والقول الاو اقول  هو اختيار معيه مه بيه اختيا

ما   الأخطال  مه  وهناك  والموقف،  اللغة  هما  جزأيه  مه  يتألف  المعن   أن  انس   فنده 

يددث ع يقدير العلاقة بيه الككلا والمعن ، فنكاط اللغة م يفهم بمعزل عه الموقف، ومعن  

 والخارجي عنها. هاا أانا مدتاجون إل  التفات أفضلا إل  العلاقة بيه الداخلي ع اللغة 

إن اللغوييه المدد يه يتديزون لما يسموا  بالإ،ار الداخلي للغة، يقولون إن اختيار كلمة  

ويرك أخرى يعتمد عل  سعة امستعمال، ولكه سعة امستعمال يرجع ع افسها إل  الفائدة التي  

اه الفائدة  يدققها الكلمات عل  ادو ما، قال لأأوجدنب منا وقت بعيد، وكيف اقضي ع أمر ه

مه خلال امريباط بما هو داخلي مدض، وبالتالي كان التركيز أحيااتا عل  الوصف اللغوو عل   

 الككلا للاعتماد المتبادل بيه المستويات اللغوية.

اللغة المنطوقة أو المكتوبة ع كلا   اللغوية ع  اللغوية يعتمد عل  كلا المستويات  النظرية 

 

 .237يكاردز ع مقالة ل  بعنوان لأبعض اظرات ع اللغويات المعاصرةب، يرجمة  د. مصطف  ااصف، ص (1)
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 أو م يلديها اللغة.امستعمامت التي يلديها اللغة 

خلاصة القول  هو أانا إذا أغلقنا الباب وحاولنا أن اكرح اللغة مه داخلها فسوف يفوينا 

ا   ا مغلقت الكثير؛ وذلت لأن كلا  اهرة لغوية أسلوبية يدقق و ائف اجتماعية؛ فاللغة ليست اظامت

 عل  افس . 
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 المبحث الثالث
 طنيأطوار التواصل اللغوي ودوره في الانتماء الو 

 

 أطوار التواصل اللغوي ودوره في الانتماء الوطني:
 

ت الدضارة الإاسااية فيما يخص التواصلا اللغوو بثلا ة أ،وار   مرا

 

 الخصائص المميزة للتواصل الشفهي:

المصاحبة   النفسية  العواملا  بالمرسلا، فهناك  المستقبلا  يأ يرها عند حدود علاقة  م يقف 

السلطة  للمواجهة الدية بيه المتددث والمستمع، وما بينهما مه اختلاف كفارق السه وفارق  

وفارق المعرفة والمهارات اللغوية واختلاف اوايا المتددث والمستمع ومدى الرغبة ع مواصلة  

حدث  وزمه  بمكان  علاقت   حيو  مه  الدديو  بمقا   الخاصة  امعتبارات  ا  وأيضت الدديو، 

 التواصلا واريبا،  بسياق مه أحداث أخرى. 

وسائلا   استبدال  وإمكان  بالديوية  الكفهي  التواصلا  كالتلويه يتميز  للتأ ير  لغوية  فوق 

الصويي مه خلال النبر والتنغيم ومط الكلا  واقتضاب ، وما يصاحب الدديو مه حركات الوج  

واليديه والعينيه وجميعها أفعال كلامية لها دورها الداسم ع يدديد معن  المنطوق والمسموع،  

ل  يهديد، ويصبذ السلال إجابة  فبفعلها يتدول الإخبار إل  إاكال والوعد إل  وعيد، والترغيب إ
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 .  والإجابة يساؤمت

مكتوب هو عملية شب  مستديلة؛   (1) بنال عل  ذلت فإن اقلا التواصلا الكفهي إل  مكافئ

لأ  يكويد  يصعب  وم  Codingحيو  ودممت،  قرائه  مه  الكفهية  الكدنة  يدمل   ما  كلا  ب 

الأوراق، ويمثلا هاه القضية إشكالية  اعتبارات السياق والمقا  ع هيئة أكواد رمزية مسجلة عل   

اللغوية بصفة عامة والديني بصفة خاصة والفقهي بصفة أخص، وموقع   يرا نا  يناول  حقيقية ع 

 التواصلا الكفهي مه حضارينا العربية م يدتاج إل  يأكيد.

 التواصل الكتابي: -1

ا التواصلا الكتابي وإن كان يخلص القارئ مه سطوة الوجود الدي لمتدد   ، ليختلي، أما

وهو ع معزل عه اافعال الدوار المباشر بالنص المنسوخ أو المطبوع يتفقده ع إمعان وروية، أو  

يمر ب  مر الكرا ، يقرأه راغبتا أو كارهاً، يقرأه اكملات أو ينتقي من  ما يدلو ل ، غلا أا  يفقد هاا  

 وو. التواصلا اللغوو وسائلا إيضاح المعن  التي يتميز ب  اميصال الكف

ع ع استخدا  الألفاظ ويدديد المعاني وعرض الأفكار، وبقدر ما  بالرغم مه يدقق التوسُّ

ا أما  الإيضاح بقدر ما يمثهلا   اللبس والغموض والمجاز عائقت التواصلا مه  يمثهلا هاا الطور مه 

 وسائلا ،يهعة لتدميلا اللفظ أكثر مه معناه أو ،مس المعن  الاو يخلف  أ ره. 

1- 

ويمثل  ،رفان أولهما القابض عل  جهاز الإرسال الممست بيده زما  الموقف، و اايهما  

دعائية،  أو  إعلامية  رسائلا  مه  ادوه  يصوب  ما  يتلق   أن  إما  علي   ما  الاو  العريض  الجمهور 

بها   وصاحب الرسالة ع هاا اللون التواصلي يصنع سياق  الخاص ويبتدع وسائلا مبتكرة ليضمه

 

 .289د. ابيلا علي، ص العرب وعصر المعلومات، (1)
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بالت يقو   وهو  افاذهها،  ع   (1) عمق  معهود  هو  عما  جوهريتا  ا  اختلافت يختلف  معايير  ع  لا 

 الطوريه السابقيه، إن كاات هناك صلة و يقة بيه أ،وار التواصلا اللغوو الثلا ة. 

ولكي يتضذ لنا كيفية التواصلا اللغوو الإلكتروني ومردوده المجتمعي إيجابتا وسلبتا وأ ر  

ا ع ذلت عل    اماتمال الو،ني اسوق مثامت وليكه خطاب الدعاية الإعلااية الاو م يجد حرصت

السائد ع   النظا   مع  متماشية  فيها كواها  ميومت م يكترط  الدقة والصدق ويكجيع   التزام   عد  

ع   هدف   يخفي  م  وهو  المستهلكيه،  جمهور  مصلذ  أو  العا   الصالذ  اعتبارات  أو  المجتمع 

عل    المتلقييصميم   وعي  الكاملا  (2)يضليلا  شب   أو  الكاملا  اقتناع   شرط  عه  ويتغاض    ،

ما  ينكر  أن  يستطيع  فلا  يلت،  القصور  أوج   جميع  مه  فبالرغم  الإعلااية؛  الرسالة  بمضمون 

 للخطاب الدعائي مه يأ ير عل  حياينا وسلوكنا، ويككيلا رؤيتنا عه العالم مه حولنا.

هاا جااب، وشكلا مه أشكال التواصلا اللغوو الإلكتروني، لكننا اريد أن انظر إل  قضية 

يقيمها   والتي  الأفراد،  عه  الكخصية  البيااات  قواعد  إدخال  منظور  مه  الإلكتروني  التواصلا 

الملسسات الدكومية والمالية، وهي يتضمه الأوضاع المالية، والدامت امجتماعية، والميول  

أدائها، والدفاظ عل   الفكرو؛ فها الدكومية وسرعة  ل  إيجابياي  مه يسهيلا الخدمات  ا شيل 

وقت الفرد، ويريذ المجتمع مه استهلاك للطاقات البكرية والخدمي، لكه هاه القاعدة يدتاج  

س وريبة مه يبعثر بياااي    إل  المدافظة عليها كي م يصبذ سلبية بالنسبة للأفراد، فالفرد ع يوجُّ

ا بما يددث ع الدول    عل  قواعد البيااات، وبالتالي بالنسبة للأفراد فقدت سريتها بالنسبة لهم، يأ رت

الكبرى، فالمعلومات المسجلة ع قواعد البيااات لدى الدول الكبرى يُعَدُّ أحد الأسلدة التي يظلا  

 

 يككيلا العقلا الدديو، شوقي جلال، ع يرجمت . (1)

 امستيطان الأجنبي ع الو،ه العربي، د. عبد المالت خلف التميمي. (2)
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 كامنة ع ااتظار لدظة يو يفها إيجابتا وسلبتا.

ا عل  شعوبنا فهم يدتاجون إل  يوعية    لاا؛ فإن التواصلا اللغوو الإلكتروني لكوا  جديدت

لجوااب  ياركة  ينفعها  بما  آخاة  الدضارة  ركب  ع  مجتمعاينا  لتسير  التواصلا؛  مه  النوع  بهاا 

التواصلا عه   الثلا ة يظهر ع أن  التواصلا والصلة والو يقة بيه الأ،وار  النوع مه  الضرر ع هاا 

المكتوب   هاا  سيصبذ  المكتوبة  اللغة  المسجلة  ،ريق  المعلومات  معالجة  مه  فرعيتا  ا  اايجت

ا ورقيتا لها.  إلكتروايتا بصفة هاا المطبوع مستخرجت

امصطناعي الاكال  مجال  ع  البدوث  يأليف   (1) ويسع   عل   القدرة  الآلة  إكساب  إل  

لأ ويلخيصها  ب  Text Generation and Automatic Summarizationالمقامت 

ا إل  اصوص سابقة يم ب  Knowledge basesيخزينها إلكتروايتا ع هيئة قواعد معرفية لأ استنادت

ب، ومه جااب آخر يسع  يكنولوجيا المعلومات حاليتا إل   Semanticenetsوشبكات دملية لأ

يكثيف  بهدف  أو شكلات  ا  أو حرفت المختلفة سوال كان صويتا  الرمز  بيه أشكال  الدواجز  إسقاط 

د أهمية   سعي علم السيمولوجيا ع التعاملا مع الرمز المجرد وضرورة  شدنة التواصلا، وهو ما يلكه

 النظر مه جديد ع  اهرة التواصلا مه أساسها.

يامة يقترب إل  سيولة رمزية  أن  العالم يوشت  ل   (2)إن  التي يدوه القرالة الآلية  اظم  بفعلا 

لأ آليتا  الكلا   اطق  واظم  إلكتروايتا،  بيااات مسجلة  إل   التي Speech Synthesisالمكتوب  ب 

 يدول المكتوب إل  مكافئ  المنطوق.

لدى  الو،ني  اماتمال  يرسيخ  ع  الإلكتروني  التواصلا  ،ريق  عه  الأ   لغتنا  يصب  ولكي 

 

 .82، ص1993آمن بواي ، الاكال امصطناعي واقع  ومستقبل ، يرجمة  د. علي صبرو فرغلي،  (1)
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لتتمكه مه ضبط    –اللغة الأ     –المجتمع المصرو، مبد مه البرمجة الإلكترواية باللغة العربية  

التواصلا ب  ومعرفة ما يدمل  هاا التواصلا مه إيجابيات وسلبيات  المنطوق وما ينكر وما يتم 

 يجعلا أفراد المجتمع ع حرص دائم عل  كلا ما يخص و،نهم دافعيه عن  كلا ما هو سلبي.

فلا  ساعتها ينتكر  قافة اماتمال ويقو  بها الكعب بنفس ؛ لأا  يدسها ويعيكها بمصداقية،  

كالت الأمر بالنسبة    –اللغة العربية    –يستطيع أو يواصلا أن يغرر ب ، وكلا هاا سبيل  لغتنا الأ   

للقائميه عل  التدريس ع كليات وأقسا  اللغة العربية بالأزهر الكريف، عليهم استكمال دورهم  

ك ع وضع  بتثقيف أافسهم ع الجااب التقني ومداولة بال الجهد مع مهندسي الداسبات للاشترا

لغتهم   غير  بلغة  يتواصلون  والكبار  فالأ،فال  الآن؛  موجود  هو  بديلات عما  العربية  باللغة  برمجة 

ت بلغتهم الأ    وحتمية كواها لغة التواصلا. –اللغة العربية  –وبالتالي يضعف بداخلهم التمسُّ
 لغة التواصل وتكنولوجيا المعلومات وأثرها على الانتماء الوطني:

ا ع يككيلا وعي المجتمع وسلوك أفراده؛ فالعلاقة بيه اللغة و قافة  يلعب اللغة   ا هامت دورت

المجتمعات و،يدة، فهي أداة لتوحيد الأفراد ع مجتمع خاص بهم ل  كياا  اللغوو، فو يفة اللغة  

عقولنا   لا  يككه اللغة  إن  بلا  فدسب،  التعبير  وأداة  التواصلا  وسيلة  كواها  عل   مقصورة  ليست 

 التي افسر بها الواقع واستوعب  واتكياف مع ، ويوج  سلوكنا ع يعاملنا مع .ويصوغ رؤيتنا 

فاللغة لها أسلدتها التي أجادت استخدامها سلطة العلم أو سلطة المال أو سلطة أصداب  

غَةِ ع استعماميها  (1) الهوى مه رجال الديه يُسْتَرُ يَدْتَ أقنعة اللُّ المجازية، ، وهي أسلدة خفية 

الخطاب،   ملكية  محتكار  يسع   التي  الملسسات  استراييجيات  خلال  مه  فعاليتها  ويمارس 

نَهَا مه ذلت اعتمادها عل  المجازات اللغوية والأساليب الندوية التي يوصف بالمرواة، كما  مَكا

 

 .151، والعرب أما  التدديات التكنولوجية، د. أاطوايوس كر ، ص271السابق، ص (1)
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 يسع  هاه الملسسات جاهدة ع إخفال غرضها ع أغلفة براقة مه ،قوس الكلا .

الفلسفية ع العصر الدديو، والدليلا عل  لهاا وغير ا للدراسات  اللغة مدورت ه أصبدت 

ا مه اظرية   ذلت، الوضع الاو يدتل  اللغة ع قلب الفكر البنيوو الاو أسس ل  دوسوسير منطلقت

اللغة؛ حيو جعلا  نائية الرمز والمدلول هي مدخلا البدو ع البنية الداخلية للنصوص، وعلي  

كر إل  للغة؛ لاا ارى الآن ميلا فكر هاا العصر إل  التعاملا مع المدسوس،  يتم التدوّل مه الف

والتدول مه  اهر شكلا اللفظ إل  معناه، ومه يركيب الجملة إل  بنيتها المنطقية، ومه  اهر  

 النص إل  بنيت  العميقة.

المجتمعي،  الواقع  دليلا  النص  يصبذ  الفكر  مقا   ع  يصبذ  عندما  اللغة  أن  هاا  ومعن  

فة العلم هي اوع مه فلسفة اللغة، و،ور المعلومات هو مدخلا فهم  اهرة التغيُّر امجتماعي وفلس 

مه منطلق لغوو، وهاا يلكد دور اللغة كمدخلا لفهم علاقة الثقافة بتكنولوجيا المعلومات ودور 

 اللغة الفاعلا ع التواصلا المجتمعي؛ لتعزيز اماتمال الو،ني. 
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 الخاتمــــة
  أكدت الدراسة عل 

 دور اللغة ع الدفاظ عل  وحدة ويماست المجتمع إذا قامت بو يفتها. -

اللغوو، لأسبقيت  علي  بجاوره   - الاو يدقق اماتمال  الو،ني هو  أن اماتمال  المسلامات  مه 

يددد  التي  المركزية  العناصر  كلا  وسجلا  المكترك  الجامع  فهي  المجتمعية،  و وابت  

 الخصائص المجتمعية.

الو،ني - كلا    اماتمال  يتخط   لاا  المجتمعية؛  الفئات  كلا  حقوق  يضمه  مبادئ  عل   مبني 

 امعتبارات الفردية التي يخضع مختيارات الفرد المبنية عل  ميول  وهواه.

كلا   - ع  رسمية  كلغة  العربية  اللغة  باستعمال  وذلت  اللغوو،  اماتمال  المصرية  الدولة  يدعم 

 الملسسات والمصالذ الإدارية.

ا، وذلت لدوا  حركة  يدعم   - السياسات اللغوية والتخطيط اللغوو اماتمال اللغوو والو،ني معت

 الإصلاح اللغوو لتتمكه الكعوب مه التميز ع المستوى الثقاع والفكرو. 

ر عملية التواصلا اللغوو   - وجود البدائلا اللغوية التي يتناسب والمستويات المجتمعية التي ييسه

 المثمر.

ا للااتمال اللغوو.يُعد املتزا  ب -  الدقة اللغوية داعمت

 الموضوعب.   –اللغة  –يعتمد التواصلا اللغوو الناجذ عل   لا ة عناصر لأالمتكلهم  -

التطوير   - اللغوية ليسهلا  الثوابت  النظا  اللغوو بالوحدة العضوية ع حفا   عل  فكرة  يتمتع 

 والتجديد ع الأساليب اللغوية.

 التركيبيةب. –الصرفية  –النظرية اللغوية يعتمد عل  كلا المستويات اللغوية لأالصويية  -

 التواصلا اللغوو بأ،واره الثلا ة يدقق اماتمال اللغوو ويدعم اماتمال الو،ني. -
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